
Centre Cada

Nous nous tenons volontiers à votre disposition 
pour toute question à l’adresse lsp-online@sasis.ch.

Listes des mauvais 
payeurs (LMP)

Accès aux listes des mauvais payeurs (LMP) sur une
plate-forme en ligne nationale
La solution commune des cantons participants conformément à l’art. 64a al. 7 LAMal est mise à disposition des four-
nisseurs de prestations médicales sous forme électronique auprès du centre Cada de SASIS SA. Elle sera notamment 
une aide précieuse lors de prestations et de traitements extracantonaux.

Les cantons de Zoug, Tessin, Lucerne, Argovie et 
Thurgovie participent à la solution LMP natio-

nale.

Le centre Cada de SASIS SA a mis au point une appli-
cation en ligne nationale en collaboration avec le grou-
pement d’intérêt intercantonal LMP. Chaque canton 
participant met les listes des personnes concernées à 
disposition du centre Cada sous une forme électronique. 
Les données sont mises à jour en continu.

A l’aide du numéro AVS ou de la carte d’assuré (Cada), les 
fournisseurs de prestations médicales autorisés peuvent 
vérifier si les patients figurent sur la liste des mauvais 
payeurs de l’assurance de base selon la LAMal du canton 
respectif. Les fournisseurs de prestations médicales sont 
invités à consulter cette liste car les assureurs-maladie 
ont le droit de suspendre les prestations pour les per-
sonnes concernées, hormis en cas d’urgence. Par consé-
quent, les fournisseurs de prestations assument le risque 
de débiteur pour ces assurés.

Le centre Cada de SASIS SA assure la gestion des utilisa-
teurs autorisés au sein du canton et le contrôle des four-
nisseurs de prestations médicales autorisés selon l’art. 
35 al. 2 LAMal et le registre des codes-créanciers (RCC).

La solution commune est certifiée conforme à la pro-
tection des données selon l’Ordonnance sur les certifi-
cations en matière de protection des données (OCPD) 
et respecte des conditions légales strictes telles que les 
déclarations relatives à l’obligation de diligence, des di-
spositions d’utilisation et un règlement de traitement 
spécifique.

L’illustration suivante présente l’actuelle application en ligne lsp-online.ch avec saisie du numéro AVS

Exigences techniques pour vvk-online.ch: 
- PC avec navigateur Internet courant 
- Lecteur de cartes à puce (peut être commandé 
  directement auprès du centre Cada) 
- Lecteur de cartes à puce selon la liste du  
  centre Cada

Exigences  pour le lecteur de cartes à puce: 
- PC avec connexion Internet et logiciel Java
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Les listes des mauvais payeurs peuvent être consultées par les fournisseurs de prestations médicales (voir les détails 
au verso) au moyen de deux adresses électroniques:

1. application en ligne lsp-online.ch avec saisie manuelle du nouveau numéro AVS inscrit sur la carte d’assuré du 
patient (jusqu’à présent)

2. application en ligne vvk-online.ch utilisable avec le lecteur électronique de la carte d’assuré du patient et com-
binée avec le service de consultation administratif de la carte d’assuré (Cada) en guise d’information complé-
mentaire (nouveau)

Cette prestation et l’application en ligne sont gratuites pour les fournisseurs de prestations médicales autorisés. Des 
formalités doivent être respectées et les données sont accessibles à tout moment. Le centre Cada propose un ser-
vice d’assistance téléphonique pour aider les fournisseurs de prestations médicales en cas de problèmes techniques.

Dans le cadre de l’application vvk-online.ch, les assureurs-maladie peuvent en outre informer les fournisseurs de 
prestations médicales d’une éventuelle interruption de la couverture selon la LCA. ■

Liste de prix: 
- Cada Plus: 150 francs/an  
  LAMal, LMP, LCA et informations complémentaires (produits d’assurance, liste des mauvais payeurs) 
- LSP-online: gratuit

Commande: vvk-online.ch / LSP-online.ch:  
www.sasis.ch/fr/cada/services-de-consultation-pour-les-fournisseurs-de-prestations/

Listes des mauvais 
payeurs (LMP)

L’illustration suivante présente la nouvelle application en ligne vvk-online.ch avec l’intégration de la 
consultation LMP pour la lecture automatique à partir de la carte d’assuré ou la saisie manuelle


