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Condizioni Generali di Contratto
del Registro dei codici creditori (RCC)

1. Obiettivo e campo di applicazione
1.1, SASIS SA gestisce il Registro dei codici creditori
(RCC) per incarico degli assicuratori malat-
tie aderenti. Esso serve da elenco ufficiale dei
LCreditori” degli- assicuratori malattie svizzeri
secondo LAMal, degli assicuratori complemen-
tari secondo LCA e degli assicuratori infortuni
secondo LAINF in veste di unita finale di impu-
tazione per la registrazione e il trattamento delle
fatture dei fornitori di prestazioni" senza per
questo esercitare un'influenza diretta sul conteg-
gio delle prestazioni. Il RCC costituisce inoltre la
base per le statistiche che gli assicuratori ma-
lattie approntano collettivamente o individual-
mente (art. 56 LAMal e art. 76 OAMal). Il RCC
e inoltre parte integrante dei dati relativi alla
vigilanza UFSP (art. 28 OAMal). Serve inoltre
per l'autenticazione dei servizi di consulta-
zione online per i fornitori di prestazioni LAMal
nell’ambito della tessera d'assicurato (art. 42a
LAMal). Per quanto opportuno, il RCC & messo a
disposizione anche di altri assicuratori sociali e
privati nonché delle autorita e di organizzazioni.
I RCC non puo essere destinato ad altri scopi
da quelli previsti.

Le presenti Condizioni Generali di Contratto del
Registro dei codici creditori (CGC RCC) discipli-
nano il rapporto tra i fornitori di prestazioni e
SASIS SA in relazione all'assegnazione, ammi-
nistrazione e sospensione dei numeri del Re-
gistro dei codici creditori. SASIS SA pud in ogni
momento adeguare le CGC RCC con effetto
immediato per tutti gli utenti di un numero RCC
o di un numero C. Singoli compiti (ad esempio
la verifica delle qualifiche nell'ambito LCA e
LAINF) possono essere affidati a terzi.

La versione aggiornata delle Condizioni Genera-
i di Contratto ¢ disponibile sul sito web di SASIS
SA oppure puo essere ordinata presso il Registro
dei codici creditori di SASIS SA.

Apponendo la firma sui documenti o sulle noti-
fiche di modifica trasmessi, il fornitore di presta-
zioni conferma di aver preso conoscenza, com-
preso e accettato le CGC RCC aggiomnate.

Il Registro dei codici creditori assegna numeri
per il conteggio a:

a) fornitori di prestazioni secondo LAMal, LCA e
LAINF (numeri RCC)

dipendenti dei fornitori di prestazioni (numeri C)
in qualita di numeri di controllo delle qualifiche
professionali

L'organo di comunicazione ufficiale del Regi-
stro dei codici creditori & il sito web di SASIS SA
(www.sasis.ch).

2. Assegnazione e gestione di un nu-
mero RCC
. Su richiesta del fornitore di prestazioni, si asse-
gna il numero RCC se sono soddisfatte le condi-
zioni previste da leggi, ordinanze e contratti.
L'assegnazione del numero presuppone che il
questionario sia stato compilato in modo veri-
tiero e completo e che sia stato presentato al
Registro dei codici creditori insieme ai documen-
ti necessari.
Le schede informative e i questionari per i for-
nitori di prestazioni sono disponibili sul sito di
SASIS SA (www.sasis.ch) oppure si possono or-
dinare presso il Registro dei codici creditori.
L'assegnazione e |'applicabilita del numero RCC
sono soggette all'autorizzazione cantonale o fe-
derale per I'esercizio della professione, ovvero
all'autorizzazione per I'esercizio o alle disposi-
zioni degli uffici di certificazione e tiene conto
delle eventuali limitazioni locali, professionali o
temporali.
2.5. Il numero RCC vale per un periodo di cinque
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anni. Per I'assegnazione del numero e il rinnovo
della validita & dovuta una tassa amministrati-
va. La tassa é specificata nelle schede informa-
tive per le varie categorie professionali. La tassa
amministrativa comprende la verifica e il disbri-
go della richiesta, I'assegnazione del numero,
I'inoltro delle informazioni agli assicuratori ma-
lattie svizzeri e ai licenziatari del Registro dei
codici creditori come pure il disbrigo e I'inoltro
delle notifiche di modifica.

Gli uffici di certificazione possono accollarsi la
tassa amministrativa.

La gestione dei dati avviene sulla base del Re-
golamento per il trattamento dei Registri canto-
nali e federali nonché sulla base di convenzioni
contrattuali con organizzazioni dei fornitori di
prestazioni e degli uffici di certificazione.

Il numero RCC non puo essere trasferito ad altri.

. Il Registro dei codici creditori pud provvedere

a richiedere un numero GLN per il fornitore di
prestazioni.

Assegnazione e gestione di un
numero C (numero di controllo)

| numeri C vengono assegnati ai dipendenti dei
fornitori di prestazioni che possono fornire pre-
stazioni a carico dell'assicurazione malattie ob-
bligatoria conteggiate pero dal datore di lavoro.
Il numero C puo essere attribuito a piu numeri
RCC ordinari, ma va utilizzato sempre con il nu-
mero/i numeri RCC a cui é stato attribuito.

Per il resto si applicano per analogia le disposi-
zioni ai sensi dell‘articolo 2 delle presenti CGC
RCC.

Il Registro dei codici creditori puo provvedere
a richiedere un numero GLN per il fornitore di
prestazioni

Rifiuto di una richiesta di assegna-
zione del numero RCC o numero C
L'assegnazione del numero RCC o del numero
C é rifiutata se non sono soddisfatte le condi-
zioni per |'assegnazione di un numero RCC o
del numero C oppure se mancano i documenti
necessari per |'assegnazione del numero.

Il rifiuto va comunicato per iscritto al richie-
dente.

Sospensione e ritiro del numero RCC
o del numero C

[l numero RCC o il numero C & sospeso o ritirato
se, dopo avvenuta diffida rimasta inosservata:
non sono piu soddisfatte le condizioni e dispo-
sizioni per il numero di conteggio

e scaduta la validita del numero e non é stato
richiesto il rinnovo

il fornitore di prestazioni rinuncia per iscritto a
conservare la validita del numero

il fornitore di prestazioni non comunica al Regi-
stro dei codici creditori o dell'ufficio di certifica-
zione le modifiche che lo riguardano

il fornitore di prestazioni non salda la tassa am-
ministrativa per il numero

il fornitore di prestazioni non & piu raggiungi-
bile all'indirizzo postale.

La sospensione o il ritiro del numero RCC o del
numero C viene comunicato, per quanto pos-
sibile, per iscritto al fornitore di prestazioni. I
fornitore di prestazioni non puo piti usare il nu-
mero a partire dalla data della sospensione.

La tassa di trattamento per il ripristino del nu-
mero C sospeso equivale alla tassa riscossa per
la nuova assegnazione.

In caso di sospensione del numero RCC o del
numero C non si rimborsa la tassa amministra-
tiva gia versata.

Obblighi del Registro dei codici
creditori di SASIS SA

Il Registro dei codici creditori si impegna a:
esaminare se la richiesta di assegnazione del
numero RCC o del numero C é completa e a
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sbrigarla in tempi rapidi

comunicare per iscritto se la richiesta di asse-
gnazione del numero ¢ stata accolta o rifiutata
mettere a disposizione dei licenziatari del Re-
gistro dei codici creditori il nuovo numero RCC
o numero C assegnato comprese le notifiche di
modifica e le informazioni necessarie entro due
settimane, se possibile

inviare al fornitore di prestazioni un estratto
delle modifiche dopo averle effettuate nei dati
personali.

Obblighi del richiedente o del
titolare del numero

I richiedente si impegna a:

compilare il modulo di richiesta e la notifica di
modifica in modo completo e veritiero, a firmar-
lo debitamente e a trasmetterlo al Registro dei
codici creditori di SASIS SA

allegare alla richiesta la fotocopia dei documen-
ti richiesti

comunicare entro 30 giorni al Registro dei codici
creditori ogni modifica concernente i dati per-
sonali del fornitore di prestazioni nel RCC uti-
lizzando il modulo ufficiale per la notifica delle
modifiche

comunicare tempestivamente al Registro dei
codici creditori la cessazione dell'attivita di for-
nitore di prestazioni.

Se la richiesta viene presentata a un ufficio di
certificazione, si applicano gli obblighi indicati
al punto 7.1 nei confronti dell'ufficio di certifi-
cazione.

Rappresentanza

I richiedente e il titolare di un numero RCC pud
farsi rappresentare da una terza persona. Perché
la rappresentanza venga accolta serve una pro-
cura scritta.

Protezione dei dati

Il Registro dei codici creditori di SASIS SA pos-
siede una certificazione in materia di protezione
dei dati.

Il trattamento e la trasmissione a terzi dei dati
dei richiedenti e titolari di numeri RCC e numeri
C sono disciplinati dal Regolamento per il tratta-
mento che & parte integrante della certificazione
in materia di protezione dei dati.

Responsabilita

.l Registro dei codici creditori di SASIS SA ve-

rifica in modo accurato e secondo scienza e
coscienza i documenti inviati per la richiesta di
assegnazione del numero RCC o numero C e le
eventuali notifiche di modifica.

Si rigetta qualsiasi responsabilita contrattuale o
extracontrattuale per la esattezza, completezza
e scelta dei contenuti. SASIS SA rigetta qualsiasi
responsabilita per eventuali danni diretti o indi-
retti che possono insorgere dal trattamento, dal-
la comunicazione o dalla trasmissione dei dati.

Foro competente
Il foro competente per ogni controversia tra i
fornitori di prestazioni e SASIS SA é Soletta.

Entrata in vigore
Le presenti Condizioni Generali di Contratto en-
trano in vigore il 1° giugno 2020.

" Per fornitori di prestazioni si intendono i fornitori di
prestazioni mediche o le organizzazioni dei fornitori
di prestazioni mediche che operano nell'ambito della
LAMal o LCA.

| punti su sfondo grigio si applicano esclusivamente ai
fornitori LCA e LAINF.
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